TEKNIK SARTNAME
(Hizmet Alimi)
Madde 1. Tanimlar:
Bu sartnamede gecen ibarelerden;

Ajans: Orta Karadeniz Kalkinma Ajansini (OKA),
Yararlanici: Teknik destek programi kapsaminda Ajanstan destek almaya hak kazanan kuru m/kuruluglar,

Yiiklenici: Hizmet alimi isini yapmaya hak kazanan gercek veya tiizel kisileri veya bunlarin olusturduklar ortak
girisimleri, ifade eder.

Madde 2. Satin Alimi Yapilacak isin:
is bu sartname asagida kiinye bilgileri yer alan teknik destek programi projesi kapsaminda hizmet alimina

yoneliktir.

Tablo 1: Danismanlik Verilecek Kurum/Kurulus ve Egitim/Danismanhk ile ilgili Bilgiler

Egitim/Danismanhk

1 | Verilecek Kurum/Kurulus Bilkon Elektrik Elektronik ve Makine Ltd. Sti.- Corum Organize

Sanayi Bolgesi, Corum.

(Yararlanici)
2 | Yeri Corum
3 | Faaliyet Baghgl Egitim verme, Damigsmanlik Saglama

Egitim/Danismanlik hizmeti
4 itimy Danig R s kisi (Egitim 1 grup halinde verilecektir.)

verilecek kisi sayisi

11 giin

s | siire (Gi
tre (Giin) (5 giin egitim, min.6 giin danismanlik)

Madde 3. Gereklilikler

Hizmet Saglayicidan Beklenen Nitelikler:

e Hizmeti verecek kilit uzmanlarin (Egitmen/Danigman); Lisans mezunu Mihendis olmasi sarttir.

e ilgili hizmet kapsaminda 2 kigi gorev almahdir.

e Uzmanlann Yalin Uretim, Siirec lyilestirme ve Endustriyel Verimlilik alanlarinda en az 7 yil saha ve
danismanlik tecriibesine sahip olduklarini 6zgecmisleri ve referanslari ile belgelemeleri gerekmektedir.

e Buna ek olarak makine sektorinde en az 10 isletmeye yaln uretim danismanligi saglamis olmasi

gerekmektedir.

Madde 4, Saglanacak Hizmetin Esaslari:
Yiiklenici tarafindan verilecek danismanik hizmeti asagidaki konu baghklarini icermelidir.
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EGITIMIN MUFREDATI

Egitimin Konusu Toplam egitim
saat

Yalin Uretim Egitimi

Operasyonel Veri Analiz Egitimleri
Gorsel Yonetim Egitimi
Uygulamali Deger Akis ve Akis
Planlama Egitimleri

Uygulamali Kaizen ve Problem
Cozme Egitimleri

Dijital Dontistim Egitimi

40

DANISMANLIK KAPSAMI
Danismanlik konusu Siiresi
Gdrsel Yénetim / 55 Danismanhgi

Dijital ortamda Veri Analizi Danismanligi
Uygulamali Yalin Arag Danismanhgi(SMED-Hzli Min.6 giin
Model Degistirme, Yerinde Kalite,Standart Is, ...)
VSM uygulama danismanlidi

Kaizen ve Problem Cézme Egitimleri

e Yiikleniciye, uzman giderleri disinda ilave bir 6deme yapiimayacaktir. Uzman giderleri (yol ve
konaklama dahil) hizmet alimi cergevesinde ajans tarafindan karsilanir. Bu maliyetler haricinde yer
alan tiim maliyetler uygun olmayan maliyetler kapsamindadir.

e Ekipman ve Olanaklar: Yiikleniciye calisma odasi ve KKM (Kisisel Koruyucu Malzeme) isletme tarafindan
tahsis edilecektir.

e Danismalik/Egitim siireci sonunda, yararlanici firmanin talep ettigi calismalarin yapihp olusturulmasi
gereken yalin {iretim-5S ve kaizen modelinin etkin olarak uygulanmasi beklenmektedir. Bu kapsamda
éncelikle viikleniciyle birlikte sahada oryantasyon/planlama calismasi yapilarak gerekli olan tim
danmismanlik hizmetlerinin firmaya teknik destek siresi (azami 180 giin) icerisinde verilmesi esastir.
Danismanlik ve egitimin verimli gegmesi herhangi bir aksaklik yasanmamasi igin Yiiklenici ile Yararlanici
siire¢ baslamadan énce irtibata gecerek gerekli tiim haziriklari yapmak ve faaliyet planini en
uygulanabilir sekilde hazirlamakla yikimludur. Teknik Destek izlemelerinin yapilabilmesi icin faaliyet
plani, faalivetler gerceklesmeden dnce ajans ile mutlaka paylasiimali ve Nihai rapora eklenmek tizere
yararlanici ile paylasiimalidir.

e Egitim/Danigmanlik gevrim ici veya cevrim disi yontemler kullanilarak gerceklestirilmelidir.
Egitim/Danismanlik hizmet siiresinin 7 giinden az olmamak kaydiyla sahada fiilen gerceklestiriimelidir.
Cevrim ici faaliyetlerde faaliyetin cevrim ici gerceklestigine dair dokimanlar nihai rapora eklenmek tizere
yararlaniciya iletilmelidir.

e Yiiklenici vermis oldugu her bir egitimle ilgili Ajans tarafindan hazirlanan Egitmen Egitim Degerlendirme
Formu ’nu doldurmakla sorumlu olup bu formu fatura ile birlikte Ajans’a sunmakla yikimltdir. Bunun
yaninda yiiklenici teknik destek faaliyetlerinde kullanilan materyal (kitapgik, sunum vb.) orneklerini de
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nihai rapora eklenmek (izere yararlaniciya iletmelidir. Belirtilen form ve diger evraklar sunulmadig
takdirde 6demeler yapilmayacaktir.

Yiiklenici, Orta Karadeniz Kalkinma Ajansi’ nin talep etmesi durumunda egitimin tamamini kamera kaydi
altina almak zorundadir. Kayit yapilacak kameranin teminini saglamak, ayrica egitimde kullanacag
materyalleri hazirlamak ve egitim éncesinde yararlaniciya iletmek yiiklenici sorumlulugundadir.

Teknik destek faaliyetlerinin gerceklestirilebilmesi igin gerekli calisma materyalleriile egitim, calistay gibi
calismalarin organizasyonuna ait harcamalar ve gereklilikler yararlanici tarafindan saglanacaktir.
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